
Семинар-тренинг 

«Формирование управленческой компетентности руководителя» 
 

Продолжительность обучения: 2 дня 

Форма обучения: очная (дневная), дистанционная 
 

Программа: 

 1-ый день 

 Медиация как инструмент разрешения трудовых и организационных 

конфликтов и как инновационная технология переговоров 

Внутренние коммуникации в организации, технологии быстрых и 

эффективных совещаний 

Публичные выступления, основы риторики 

Эффективная самоорганизация и тайм-менеджмент руководителя. 

Постановка целей: методики гениев 

Формирование у руководителя навыков стрессоустойчивости и 

профилактика эмоционального выгорания 

Совершенствование коммуникативной компетентности руководителя 

 2-ой день 

 Руководитель и подчиненный: конфликтные ситуации и способы их 

решения 

Мотивация к трудовой деятельности. Управление мотивацией персонала. 

Планирование и развитие трудового ресурса 

Разработка и принятие управленческих решений 

Делегирование как инструмент управления и мотивации и важный ресурс 

руководителя 

Эмоциональный интеллект и эмоциональная компетентность руководителя 
* в программу могут вноситься изменения и дополнения. 

 

Лекторы:  

Лысенко Надежда Валерьевна – заместитель главного директора 

Первого национального канала Белорусского радио, тренер-практик, медиатор, 

магистр управления. 

Чиникайло Светлана Ивановна – психолог, специалист по вопросам 

адаптации и развития персонала, повышения эффективности деятельности 

руководителя и специалистов, законодательного сопровождения непрерывного 

профессионального образования взрослых; куратор программ повышения 

квалификации для руководителей. 

 

Стоимость участия 

за 1-го человека 
320,00 белорусских рублей с НДС 


